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DIE FUSSBALL.DE FANCARD
DIGITALE ZUSCHAUER-REGISTRIERUNG FUR VEREINE

Was ist die FUSSBALL.de Fancard?

Die Corona-Schutzverordnung lhres Bundeslandes schreibt vor, dass bestimmte Kontaktdaten von
Besuchern bei Fufiballspielen und Vereinsterminen (z.B. Trainings, Mannschaftssitzungen, 0.3.)
abgefragt werden missen. Mit der FUSSBALL.DE Fancard bietet die DFB GmbH eine digitale Lésung
an, mit der diese Daten durch die Vereine ganz einfach ohne Stift und Papier digital erfasst,
gespeichert und im Infektionsfall ausgewertet werden kdnnen.

Besucher kdnnen ihre Daten in der FUSSBALL.DE-App registrieren, ohne sich anmelden zu mussen,
bekommen einen persdnlichen Code zugewiesen, speichern anschlieffiend die Fancard mit dem Code
auf ihrem Smartphone und kénnen durch Vorzeigen des Codes am Einlass flr eine Veranstaltung
"eingecheckt"” werden. Sicher, datenschutzkonform, ohne einen Zettel ausfillen zu missen.

Damit lhre Besucher dies tun kénnen, missen Sie im Verein die DFBnet-Anwendung

"Zuschauerregistrierung" nutzen. Auf den folgenden Seiten haben wir die dafiir erforderlichen
Schritte fiir Sie zusammengefasst.
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Aktivierung im DFBnet

Fir den Vereinsadministrator
Die Anwendung aktivieren

Um die Zuschauerregistrierung nutzen zu kénnen, muss ein Vereinsadministrator im DFBnet zundchst
zwei Berechtigungen vergeben:

- "Manager": Darf in der DFBnet App den Auftragsverarbeitungsvertrag fir lhren Verein annehmen
und die Anwendung damit fiir die Benutzung freigeben. Darf auflerdem im Infektionsfall Zuschauer-
Daten zur Weiterleitung an die zustandigen Beh&érden auswerten.

- "Erfasser”: Darf nach der einmaligen Freigabe durch den "Manager" Termine fiir den Verein anlegen
und am Einlass mit der DFBnet-App die Fancards der Besucher scannen..

1. Benutzer suchen

i i SN DR ; % R it Suchen Sie die Benutzer, die
@) - SpielPLUS Sie fur die Anwendung
berechtigen wollen.

vy
COMMERZBANK

ERGEBNISMELDUNG Versinsnama TUSG Wiedensahl v.1906 &.V. [V —
SPIELBERICHTE S— Kres el Schoumburg
MEISTERSCHAFT

SPIELNACHMITTAGE = —
SPIELSTATTEN

VEREINSMELDEBOGEN rouny 0
STAFFELZUSTANDIGKEIT

LIGA-KONFIGURATION

LIVETICKER

SCHIRIANSETZUNG

SPORTGERICHTSBARKEIT

av

Rollenstatis
Meine Benutzer
VERBAND ONLINE
PASS ONLINE

POSTFACH

MEIN BENUTZERKONTO

2. Benutzerauswahl

Wiéhlen Sie den Benutzer aus
dem Suchergebnis aus.

Vereinsiaformationen

ERGEBNISMELDUNG Versnaname TUSG Wiecensahi v.1906 e.V. Besrk  Bezick Homover
SPIELBERICHTE
MEISTERSCHAFT
SPIELNACHMITTAGE
SPIELSTATTEN
VEREINSMELDEBOGEN
STAFFELZUSTANDIGKEIT
LIGA-KONFIGURATION
LIVETICKER
SCHIRIANSETZUNG
SPORTGERICHTSBARKEIT

Verensn. 01038500 Ko Hrus Schmumwry %

v l by By mevertasser
VERBAND ONLINE T .

PASS ONLINE A

POSTFACH

MEIN BENUTZERKONTO
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3. Benutzer bearbeiten

Offnen Sie die Anwendungen
des Benutzers.

VEREINSADMINISTRA > BENUTZER BEARBEITEN

ERGEBNISMELDUNG

SPIELBERICHTE

MEISTERSCHAFT " v . 5
| SPIELNACHMITTAGE - )

SPIELSTATTEN etosser

VEREINSMELDEBOGEN - —

STAFFELZUSTANDIGKEIT

LIGA-KONFIGURATION

TUSG Wiedensahi v.1906 e.V.

» v
LIVETICKER o
SCHIRIANSETZUNG rach Aomatiun aorss
SPORTGERICHTSBARKEIT
inescn
011200 oasrang
VERBAND ONLINE Q—— =
PASS ONLINE Adress- und Kontaktdaten
POSTFACH S e .38
MEIN BENUTZERKONTO 5 e —
La Devtschang —
e e e —————
Wederhouns EXs1  maxmsiemarnodtst oy
BN |_Passwort ruricisetzen |

4. Rollen fiir die Zuschauer-Registrierung vergeben

Weisen Sie dem Benutzer die
- gewlinschte Berechtigung in
der Anwendung zu.

ERGEBNISMELDUNG
SPIELBERICHTE
MEISTERSCHAFT
SPIELNACHMITTAGE
SPIELSTATTEN
VEREINSMELDEBOGEN
STAFFELZUSTANDIGKEIT
LIGA-KONFIGURATION Veranstater Verein
LIVETICKER
SCHIRIANSETZUNG
SPORTGERICHTSBARKEIT

av

3 Ergebnisdienst
Vereinameiser
v 3 Pass Online
Benutzer bearbeiten Benutzer Onlie (erwetert)
Vereinsanmenser

nutzer

VERBAND ONLINE
PASS ONLINE

X Schiriansetzung

Vereinsinto

POSTFACH Kiiioeris
[S——
MEIN BENUTZERKONTO e
G Ertasser
vansger
| zuroc |

Hinweis: ein Benutzer kann auch gleichzeitig als Manager und Erfasser berechtigt werden und dann beide
Rollen fir Ihren Verein einnehmen.
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Zustimmung zum AVV

Fir den Manager
Auftragsverarbeitungsvertrag zustimmen

Damit die DFB GmbH die Zuschauer-Daten lhrer Spiele speichern darf, muss der Manager dieser
Speicherung (der "Auftragsverarbeitung” durch die DFB GmbH) einmalig zustimmen. Dieser Schritt ist
aus Datenschutzgrinden vorgeschrieben und daher notwendig, damit Erfasser lhres Vereins Besucher
mit der Fancard einchecken kdénnen.

Hinweis: Da die Anwendung komplett in der DFBnet-App zur Verfligung gestellt wird, muss der Manager
dazu die App nutzen.
1. Die Anwendung 6ffnen

Wahlen Sie in der Anwendung "Zuschauerregistrierung” den
Menipunkt "Anwendung verwalten” aus.

2. Verein(e) werden angezeigt

Sie erhalten eine Ubersicht der Vereine, fiir deren Spiele Sie der
Auftragsverarbeitung zustimmen durfen.
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3. Verein(e) auswahlen

Markieren Sie die Checkbox(en) der infrage kommenden
Vereine und tippen Sie auf "Speichern”.

Sie bestatigen damit fir jeden gewdhlten Verein:

"Ich bin fir den gewdhlten Verein vertretungsberechtigt. Im
Rahmen dieser Vertretungsberechtigung nehme ich das
Vertragsangebot der DFB GmbH fiir den Abschluss eines gemd/3
Artikel 28 Abs. 1 DS-GVO erforderlichen Vertrags Uber die
Auftragsverarbeitung fiir den von mir vertretenen Verein an.”

Den Auftragsverarbeitungsvertrag finden Sie in der stets
glltigen Fassung verlinkt in der Anwendung sowie mit Stand
26.10.2020 im Anhang dieses Dokuments.

Sie haben die Anwendung fir Ilhre(n) Verein(e) per
Zustimmung freigegeben. Ihre Erfasser kdnnen mit der App ab
sofort Zuschauer mit einer Fancard einchecken.

TUS Sulingen v.1880 eV

Dre Annsbrme des Vertzags wurde Geipechert Sie konnen die AD ab
soton per Duschaver-Erfassung verwenden.

oK

Hinweis: (ber den Menipunkt "Anwendung verwalten” kénnen Sie die Zustimmung zur
Auftragsverarbeitung bei Bedarf jederzeit widerrufen. Wéhlen Sie dafiir in der Vereinsiibersicht einfach den
/ die Verein(e) wieder ab, fiir die Sie die Zustimmung zurlickziehen méchten.
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Termine anlegen

Fir den Erfasser
Termine fiir lhren Verein anlegen

Die Spiele eines Vereins werden Uber die Spielplanung im DFBnet automatisch fir die Erfassung
bereitgestellt. Fir Ereignisse auflerhalb des Spielbetriebs wie Trainings, Mannschafts- und
Vorstandssitzungen und sonstige Veranstaltungen des Vereins, fir die die Regeln zur
Kontaktnachverfolgung gelten, kann der Erfasser in der Anwendung freie Termine vergeben.

Hinweis: Da die Terminverwaltung komplett in der DFBnet-App zur Verfligung gestellt wird, muss der
Erfasser die App nutzen.

1. Die Anwendung 6ffnen

Wahlen Sie in der Anwendung "Zuschauerregistrierung” den
Menipunkt "Termine verwalten” aus.

2. Neuen Termin erstellen

Tippen Sie in der Terminverwaltung auf das griine (+) Icon, um
einen neuen Termin anzulegen.

TERMINE
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3. Termin anlegen

Termine sind immer an Vereine gebunden. Wahlen Sie den
e Verein, fir den Sie einen Termin erstellen méchten, und geben
Rr———— Sie die erforderlichen Daten ein.

Die Postleitzahl muss dem Ort entsprechen, an dem Ilhr
Termin stattfindet, um zu gewahrleisten, dass die Daten der
Teilnehmer gemdl3 der dort giltigen  Corona-
Schutzverordnung erfasst und gespeichert werden.

Sie kdnnen nur Termine fiir Vereine anlegen, fiir die Sie als
Erfasser berechtigt sind. Sollten Sie keine Termine anlegen
kénnen, wenden Sie sich an lhren Vereins-Administrator.

4, Termintbersicht

Wenn |hr Termin angelegt wurde, erscheint er in der
Termintbersicht. Um den Termin zu bearbeiten, tippen Sie auf
den Termin in der Ubersicht, um zurick ins Formular zu
gelangen.

Termine am aktuellen Tag werden in der Ubersicht zur
besseren Sichtbarkeit optisch hervorgehoben dargestellt.
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5. Termine bearbeiten und léschen

Sie kdénnen anstehende Termine jederzeit bearbeiten oder wieder l6schen. Dazu haben Sie zwei
Méglichkeiten:

1) Tippen Sie auf den Termin in der Terminubersicht.
Es wird das Formular fir den Termin geladen und Sie kénnen
die gewiinschten Anderungen vornehmen oder den Termin
Uber den Button am unteren Ende l6schen.

2) Schieben Sie den Termin auf dem Display nach links.
Uber das Meni auf der rechten Seite kdnnen Sie den Termin
bearbeiten oder direkt aus der Ubersicht l&schen.

Hinweis: Das L6schen von Terminen muss bestétigt werden, bevor die Léschung durchgefihrt wird.
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Erfassung per QR-Code

Far den Erfasser
Besucher beim Einlass erfassen

Als Erfasser sind Sie berechtigt, Fancards am Einlass einer Veranstaltung (Spiel oder Termin) mit der
Anwendung in der DFBnet-App zu scannen und so die Kontaktdaten der Besucher zu erfassen.

Hinweis: Da die Anwendung komplett in der DFBnet-App zur Verfligung gestellt wird, muss der Erfasser
die App nutzen.
1. Die Anwendung 6ffnen

Wahlen Sie in der Anwendung "Zuschauerregistrierung” den
Menipunkt "Zuschauer erfassen” aus.

ZUSCHAUERREGISTRIERUNG

2. Spiel auswihlen

In der Terminauswahl finden Sie die Spiele und Termine des
.o . Vereins, fir den Sie berechtigt sind, Zuschauer zu erfassen.

= P—— Anstehende und laufende Veranstaltungen am aktuellen

Tag sind zur besseren Sichtbarkeit optisch hervorgehoben.

TERMINAUSWAHL B oormentag 250230

o Tippen Sie auf die Veranstaltung, fir das Sie Besucher erfassen
mochten, um den Scanner zu laden.

Um Besucher nachtraglich erfassen zu kdnnen, sind auch
vergangene Termine auswahlbar. Und damit Sie besser planen
kénnen werden lhnen bereits Veranstaltungen angezeigt, die
in der Zukunft stattfinden.

Hinweis: Um die Anwendung zu éffnen und Veranstaltungen auszuwdhlen, miissen Sie online sein. Stellen
Sie daher sicher, dass Sie eine Datenverbindung haben, wenn Sie die Terminauswahl laden. Die Erfassung
von Besuchern funktioniert auch offline.
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3. QR-Code-Scanner

Nach Auswahl eines Spiels kénnen Sie den QR-Code auf der
Fancard des Besuchers mit der Kamera in der Anwendung
scannen.

ZUSCHAUER ERFASSEN

TSV Kolenfeld : SV 06 Lehrte

Positionieren Sie dazu Ihr Smartphone so, dass der Code, den
Ihnen der Besucher zeigt (entweder auf seinem Smartphone
oder ausgedruckt) in der Mitte des Kamera-Ausschnitts zu
sehen ist.

Mehr missen Sie nicht tun: Der Scanner erfasst den Code
automatisch und gibt Ihnen eine Rickmeldung, ob der Code
gultig ist.

4. Besucher erfolgreich erfasst

Bei einem giiltigen Code wird Ihnen in der Kamera ein grin
hinterlegter Haken angezeigt. Zudem vibriert Ilhr Smartphone
kurz. Der Besucher ist erfasst und darf hinein.

Nach dem Scannen eines Codes kehrt die Anwendung nach
wenigen Sekunden automatisch zurlck zur Kamera und Sie

kénnen sofort weitere Besucher erfassen.
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5. Fehlerhafter Scan

ZUSCHAUER ERFASSEN

TSV Kolenfeld : SV 06 Lehrte

6. Zuschauer-Zahler

ZUSCHAUER ERFASSEN

TSV Kolenfeld : SV 06 Lehrte

FUSSBALL.DE

Bei einem ungiltigen Code bekommen Sie eine rot hinterlegte
Warnmeldung ohne Vibration.

Griinde dafir sind entweder, dass der Besucher keine giiltige
Fancard hat oder bereits fir die Veranstaltung erfasst wurde.

Besucher ohne giltige Fancard kénnen von lhnen manuell
registriert werden (s. Seite 12) und diirfen vorher nicht zum
Spiel.

Jeder erfolgreich erfasste bzw. registrierte Besucher wird
mitgezdhlt, damit Sie bei Veranstaltungen mit limitierter
Besucher-Anzahl den Uberblick ber die bereits erfassten
Besucher behalten.
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Manuelle Erfassung mit Code

Fir den Erfasser
Fancard kann nicht gescannt werden

Es ist moglich, dass die Fancard eines Besuchers einmal nicht gescannt werden kann. Dies kann z.B.
an den Lichtverhaltnissen liegen oder daran, dass der Ausdruck des Besuchers verschmutzt oder
anderweitig unleserlich ist.

Fur diesen Fall enthdlt die Fancard des Besuchers einen 7-
FUSSBALL.DE stelligen Code, den Sie als Erfasser anstelle des Scanners zur

t EMALL manuellen Erfassung nutzen kénnen.

1. Manuelle Erfassung starten

Tippen Sie in der Anwendung in das Eingabefeld unterhalb des
Scanners.

ZUSCHAUER ERFASSEN

TSV Kolenfeld : SV 06 Lehrte
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2. Code-Eingabe

Der Scanner wird ausgeblendet, Sie kénnen mit der Eingabe
des Codes Uber die Tastatur lhres Smartphones starten.

ZUSCHAUER ERFASSEN

TSV Kolenfeld : SV 06 Lehite

& z x ¢cvbnm &

123 @ @ 2 return

Geben Sie den 7-stelligen Code des Besuchers Zeichen fir
ZUSCHAUER ERFASSEN ZeiChen ein.

TSV Kolenfeld :5V 06 Lohvte Wenn alle 7 Zeichen eingegeben wurden, missen Sie nichts
weiter tun, der Code wird automatisch Uberprift.

b nm &

return

4. Uberpriifung der Eingabe

Wenn der Code Uberpriift wurde, wird die Kamera wieder eingeblendet. Das Verhalten im Erfolgs-
oder Fehlerfall ist identisch mit dem Scannen eines QR-Codes.

Bei einem giltigen Code wird lhnen in der Kamera ein griin hinterlegter Haken angezeigt. Zudem
vibriert Ihr Smartphone kurz. Der Besucher ist erfasst und darf hinein.

Bei einem ungiiltigen Code bekommen Sie in der Kamera eine rot hinterlegte Warnmeldung ohne

Vibration angezeigt. Der Besucher hat entweder keine giltige Fancard, wurde bereits fir die
Veranstaltung erfasst oder es wurde ein falscher Code eingegeben.
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In diesem Fall kénnen Sie die Code-Eingabe wiederholen, um sicherzugehen, dass Sie alles richtig
eingegeben haben. Besucher ohne giltige Fancard kénnen von Ihnen manuell registriert werden (s.
Seite 15) und diirfen vorher nicht hinein.

Nach der Eingabe eines Codes kehrt die Anwendung zurlick zur Kamera und Sie kénnen sofort weitere
Besucher erfassen.
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Manuelle Registrierung

Far den Erfasser
Besucher hat keine Fancard

Viele Besucher von Spielen oder Terminen lhres Vereins werden die Fancard noch nicht nutzen oder
kennen, gerade in der Anfangszeit. Daher ist es in der Anwendung méglich, die Daten von Besuchern
manuell fir die Veranstaltung zu registrieren und sie so auch ohne Fancard zu erfassen.

1. Manuelle Registrierung

Um die Daten eines Besuchers vor Ort zu registrieren, tippen
Sie oberhalb des Scanners auf den Button "Manuell
registrieren”, um das Registrierungsformular zu laden und die
TSV Kolenfeld 5V 06 Letvte Daten des Besuchers eingeben zu kénnen.

ZUSCHAUER ERFASSEN

2. Daten eingeben

Nehmen Sie die Daten des Besuchers auf. Es werden nur die
Daten abgefragt, die gemafl der Corona-Schutzverordnung
in lhrem Bundesland fiir die Kontaktnachverfolgung
vorgeschrieben sind. Alle Angaben sind Pflichtfelder.

ZUSCHAUER REGISTRIEREN

Weisen Sie den Besucher auch darauf hin, dass die Angabe
falscher Daten rechtliche Konsequenzen sowohl fir den
Verein als auch den Besucher haben kann und die mégliche
Unterbrechung von Infektionsketten verhindert.

Besucher ohne Fancard diirfen erst zur Veranstaltung, wenn
ihre Daten vollstindig und korrekt erfasst wurden.

Ein gemeinsames Projekt von FUSSBALL.de und DFBnet Seite 15



@ DFBnet FUSSBALL.DE

~

3. Datenschutz und speichern

Weisen Sie den Besucher auf die Datenschutzerklarung hin
und handigen Sie diese auf Anforderung ausgedruckt aus.

ZUSCHAUER REGISTRIEREN

Tippen Sie auf "Zuschauer registrieren”, um die Daten zu
speichern.

Die Daten des Besuchers werden nur fiir dieses eine Spiel
registriert, nur ausgewertet, falls eine Covid-19-Infektion im
Zusammenhang mit dem Spiel festgestellt wird, und nach
Ablauf der vorgeschriebenen Frist wieder geldscht.

4. Zuschauer ist registriert

Nach speichern der Besucherdaten bekommen Sie eine
entsprechende Meldung am unteren Rand des Bildschirms
angezeigt.

ZUSCHAUER REGISTRIEREN

Der Besucher ist registriert und darf hinein.

Nach wenigen Sekunden wird der Scanner wieder geladen,
damit Sie sofort weitere Besucher erfassen kénnen.

Hinweis: da die Daten des Besuchers nur fiir die aktuelle Veranstaltung registriert werden, empfehlen Sie
dem Besucher, sich einmalig auf FUSSBALL.de fiir eine Fancard zu registrieren und mit dieser kiinftig alle
Spiele und Termine ohne weitere Datenabfragen zu besuchen.
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Auswertung eines Spiels

Fir den Manager
Auswertung im Falle eines Infektionsgeschehens

Die Infektionsschutzverordnung sieht vor, dass die Daten zu einer Veranstaltung auf entsprechende
Anforderung an die zustiandigen Behérden weitergeleitet werden muissen. Ein Vereinsmitarbeiter, der
far die Anwendung als Manager berechtigt ist, kann diese Auswertung in der DFBnet-App erstellen
und zur Weiterleitung herunterladen.

Hinweis: Da die Anwendung komplett in der DFBnet-App zur Verfligung gestellt wird, muss der Manager
die App nutzen.

1. Die Anwendung 6ffnen

Tippen Sie im Menl lhrer DFBnet-App unter
"Zuschauerregistrierung" auf "Zuschauer auswerten”. Es wird
die Datumsauswahl geladen.

2. Spieltag auswihlen

Wahlen Sie das Datum des betreffenden Spieltags aus. In der
folgenden Liste werden alle Spiele und Termine des gewdhlten
Tags angezeigt, fur die eine Auswertung erstellt werden kann.

2020

Fr., 13. Nov.
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3. Spiel auswidhlen

Tippen Sie auf die Veranstaltungen, fir das Sie eine
Auswertung erstellen missen.

L

= ZUSCHAUER AUSWERTEN

Wenn Sie mehrere Veranstaltungen auswadhlen, werden diese
TERMINAUSWAHL

in einer Auswertung zusammengefasst.
25022021

Vorstandssitzung V]

4, Report generieren

Wenn Sie eine oder mehrere Veranstaltungen ausgewahlt
haben, wird die Auswertung geladen. Um eine Auswertung zu
erstellen, tippen Sie auf "Report generieren”.

ZUSCHAUER AUSWERTEN

TSV Kolenfeld : SV 06 Lehrte

Die Auswertung wird als PDF erzeugt und zum Download

= angeboten. Um die Daten verordnungsgemaf} weiterzuleiten,
speichern Sie das PDF auf lhrem Gerat. Je nach Smartphone
kénnen Sie das PDF auch direkt an eine E-Mail anhangen.
Es werden nur die Daten ausgewertet, die die Corona-
Schutzverordnung in lhrem Bundesland vorschreibt.
e

Hinweis: die Auswertung darf nur erstellt werden, wenn Sie
bestdtigen, dass eine entsprechende behérdliche Anforderung
vorliegt und Sie dadurch berechtigt sind, die Besucher-Daten
abzurufen und weiterzuleiten. Alle Auswertungen werden
protokolliert.
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DIE FUSSBALL.DE FANCARD
DIGITALE ZUSCHAUER-REGISTRIERUNG FUR VEREINE

Ein Produkt der DFB GmbH

Otto-Fleck-Schneise 6
60528 Frankfurt/Main

Telefon: +49 (0) / 69 6788-0
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